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在我国，“研究生属于学生群体”似乎是一个无须证明的事实。但在美国，对研究生身份的判断
却没有这么简单。而这种复杂判断所反映出的利益纷争，也对我国高等教育未来的发展具有一定
的启示作用。
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当前，中国的高等教育虽然取
得了很大的进展，但总体而言，我
们在培养战略性新兴产业人才，特
别是跨国公司所需求的复合型人
才方面仍存在较大缺欠。

2013 年 1 月，《纽约时报》曾
在一篇文章中指出：“用西方的标
准看，中国的教育方式也有点过
时，似乎不适合培养企业家，或者
跨国公司青睐的那些社会技能出
众的管理人才。”麦卡锡公司早先
的一份调查报告也指出：“中国缺
乏训练有素的毕业生。中国毕业生
只有不到 10%的人拥有为外企工
作的技能。而相比之下，印度的该
比例则高达 25%。”

跨国公司既具有一般企业的
性质、作用、职能、用人标准和社会
责任，也有其自身的特征：国际化、
侧重研发、注重与所在国的密切融
合。正是由于这些特征的存在，使
得跨国公司对企业的人才有特殊
的标准和要求。

比如，跨国公司高度重视人
才，而且十分注重实施人才本土化
战略，这源于与本土公司对人才的
竞争愈加激烈。此外，跨国公司很
注重教育投资，也强调对员工的培
训。数据表明，跨国公司对中国进
行教育投资的力度总体大于中国
本土公司，而且它们对员工进行的
培训要更加多样化。

近年来，笔者所在的课题组曾
先后对国内十余所重点高校主管
教学、科研或人事的副校长和处级
相关主管人员进行了访谈，并对国
内 812 位高等院校的主管教学、科
研或人事的副校长和处级相关主
管人员发放了问卷。此外，课题组
还对在京的 30 余家跨国公司的高
管和人力资源负责人员发放问卷。

结果显示，跨国公司与中国
高教的合作在中国改革开放的过
程中扮演着重要角色。21 世纪以
来，双方的合作更有了突飞猛进
的发展。但这种合作发展很不均
衡，同地处沿海和发达区域的高
校合作较多，同“985 工程”和“211
工程”高校合作较多，同综合大学和工科类高校
合作较多。同中西部地区、内陆地区高校合作的
较少，同地方所属高校合作较少，同文科类、师范
类等院校合作较少。

需要注意的是，无论部属高校、省属高校还是
民办高校，其与跨国公司的合作项目中，设立奖 /
助学金的比例较大，其次是为专项科研课题提供
资助和与大学设立联合实验室；在联合开发教材
或课程方面，三种类型院校占的比例都不高。

在学校方面，绝大多数国内高校都设有专门
机构和负责人负责校企合作。但对跨国公司的合
作进行管理的部门比较松散，一般没有专门的管
理机构，通常设在学校的科研部、校企合作部或者
国际合作部。绝大部分与跨国公司的合作都是分
散在院系里，由院、系、所自行联系合作事宜或者
是教师 / 行政人员的个人行为。

在访谈和问卷调查中，研究组发现，责任心和
团队精神往往被跨国公司列为最重要的用人标准，
而创造性则放在评价标准的靠后位置。其原因在于
跨国公司绝大部门属于生产、操作、程序运作、销售
部门，他们更看重员工对事业的责任感、企业的忠
诚度、解决问题的能力，以及和团队合作的精神上。

在对跨国公司问询“为提高员工的素质，希望
大学通过何种方式共同培养人才”的问题时，回答
集中在以下的方面：希望大学鼓励优秀学生进企
业实习，而不是把优秀学生都绑在自己教授的实
验室和项目上；通过校方和企业更多交流，了解用
人需求，分享资源，给学生多创造一些接触社会和
企业的机会；加强职业规划和就业指导的工作，合
作课程，共建课程，共建实习实训基地，给学生以
社团支持和资助等。

而在对跨国公司问询“从人才需求出发，希望
大学加强哪些方面的人才素质教育”的问题时，回
答集中在以下的内容上：希望加强对商业社会的
了解，对职业发展的理解，教授既实用又与时代接
轨的专业知识；强调培养独立思考能力，解决问题
的能力；加强综合素质的培养，加强学生人际沟通
技巧，团队合作精神和领导力的培养等。

针对以上调查，笔者认为，大学与跨国公司的
合作是市场行为，但符合培养复合型人才的规律，
双方都要提高对此问题的规律性认识。

因此，政府应尊重大学的自治法人地位，不应
该对大学与跨国公司的合作加以行政干预。但政
府应鼓励和支持大学与跨国公司建立联系的纽
带，要适当加强政策扶持，加大信息服务，促进交
流沟通，加强舆论引导，支持企业多为高校学生提
供实践机会，鼓励跨国公司为培养人才多作贡献。

同时，地方高校和西部省区高校要把同跨国
公司的合作放在重要位置。尤其要加强省级高校
同跨国公司的合作。因为从各项统计来看，这是一
个薄弱环节。之所以薄弱，地方政府重视和支持力
度不够是重要因素。

此外，大学与跨国公司在培养人才方面的合
作是多方位的，但重点要落实到课程改革层面，帮
助提高大学生的就业能力。

许多高校在课程设置上，教学内容较为陈旧，
无法适应用人单位的实际需求。目前高校的通病
是过于侧重理论教学，忽视学生通用能力的培养。
大学与跨国公司的密切结合，要落实到课程改革
层面。强调大学与跨国公司密切合作，旨在推进创
意、创新、创业“三创融合”的高层次创新创业教
育，激发和培养学生的首创精神、企业家精神和创
新创业能力，这也是大学与跨国公司密切合作培
养复合型、创业型、应用型人才的精髓所在。

（作者系中国教育发展战略学会副会长，本文
为作者在“高校双一流建设：挑战与应对”高端论
坛上的发言，本报记者陈彬整理）
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眼下正是开学季，高校
里最受关注的当数新入学的
一年级学生。然而，对于其他
学生，尤其是刚刚升入大二
的学生而言，也有一项制度
与他们密切相关，那就是转
专业。浙江多所高校都放开
了转专业的限制，在浙江工
商大学更是出现了一道独特
的风景线，那就是“互换专业
咨询点”。

原来，浙江工商大学允许
新生报到时就互换专业，只
要学生找得到愿意互换专业
的同学，同时双方父母同意，
就可以转到心仪专业就读。
为了使得信息更好地交互，
新生报到当天学校还专门设
立“互换专业咨询点”。

此外，浙江工业大学、浙
江财经大学也在今年开始取
消对转专业学生的条件限
制———此前，在浙江工业大
学只允许专业成绩排在前
30％的学生申请转专业。

纵观近几年我国高校在
转专业制度方面的改革，应
该可以从浙江大学算起。浙
大率先尝试的零门槛转专业
政策引发关注，受到不少学
生的欢迎。而从今年起，浙大
将为学生在大一到大三期间
提供 3 次转专业机会。与以往
的转专业政策相比，增加了

大三的转专业机会。
如今，当年在浙大推行此项改革的时

任浙大校长林建华已经成为北京大学校长，
北大也开始在学部大类内实行零门槛的转
专业制度。转专业制度越来越放松，在越来
越多的高校实行，这样的趋势对学生来说，
无疑是一件好事。但另一方面，也有一些所
谓的“冷门”、在就业方面较为困难的专业的
教师认为，这样的制度会令冷门专业越发遇
冷，最终使得教师谋求教职越发困难，学科
体量逐渐萎缩。 在笔者看来，这种担忧
是符合逻辑的，但是大学办学的根本在于培
养人才。如果不放开转专业的限制，锁死学
生的自由选择权，对“冷门”专业实行保护，
那么，学生在大学里学得不甘心也不开心，
又谈何培养质量呢？

再者，除人才培养之外，大学的另一功
能在于知识的传承，传承并不意味着声势浩
大的繁荣扩张，也许某些学科的体量由其属
性所决定，也受到社会价值的影响，确实只
能有极少的人选择，撤销也没什么不可接受
的。毕竟，当教师是经过选择确定了自己的
职业，那么学生也理当拥有选择专业、日后
择业的自由和权利。因此，在笔者看来，转专
业改革不可因噎废食，而是应更进一步。

记者快评

馆长眼中的大学博物馆
姻本报记者 陈彬

近日，清华大学艺术博物馆正式开馆。作为开
馆系列活动的重要一环，由该馆主办的“大学艺术
博物馆展望”博物馆馆长论坛也如期举行。这场论
坛邀请了国内外多所著名大学的博物馆馆长，在
这场馆长与馆长的对话中，对于平时并不太被人
注意的大学博物馆，他们有着哪些自己的思考呢？

阿尔伯托·罗卡
（意大利昂布罗修图书馆美术馆馆长）

目前公众对于古老艺术的兴趣有所减弱，这
应该是我们必须承认和面对的问题。不久前我们
举办了一次关于达芬奇的展览，大家都认为取得
了很大成功，但我却并不这样认为，其中一个重
要原因便是我们没有办法很好地让大家了解艺
术品价值。

我们感兴趣的是要在过去和现在之间搭建
一架桥梁。如此，一个展览艺术的主题和艺术与科
学的结合就非常耐人寻味了。达芬奇无疑是一位
大师，我们可以看到其作品的优越之处，但同时，

我们也必须重新探索真理和美的结合。

杭间（中国美术学院美术馆群总馆长）

从某种意义上说，中国大学博物馆现在处在
非常重要的转折点上。此时，大学博物馆存在一些
共性问题，比如我们该如何界定大学美术馆是更
加社会化更加向着经典知识做再次阐述，还是作
为大学面向未来的动力能更多的着眼于未来，这
是大学博物馆重要的选择。

在我看来，大学博物馆应该具有更大的开放
性，根据某个大学的立场应该具有更具自己特点
的追求，而难以追求传统博物馆学意义上的共性
的东西，形成今天中国大学博物馆的特性以及自
己鲜明的主张和倾向性，可能是中国大学博物馆
在今天转折很重要的切入口。

杭侃（北京大学赛克勒考古与艺术博物馆馆长）

最近我在看一个展览时，组织方还在强调，这
次展览卖点在于有超过 80%的展品都是一级品。
至少在现在，很多博物馆离开了所谓的精品就不
会叙事了。但事实上，不一定只有被称为“精品”的
展品才能叙事，大学博物馆要更加强调学术性。

此外，对学生的培养也很重要。我们专门把学
生拉出来，让他们策划展览。比如我们目前正在指
导学生们策划一个以“陈寅恪的南北朝”为主题的
展览，要搞好这个展览，学生们至少要把陈寅恪所
有的书都看一遍，要在很多文物里找到能体现陈寅
恪相关话语的文物，这对学生的培养十分有利。

姚进庄（香港中文大学博物馆馆长）

目前，大学博物馆要吸引学术人员和我们合

作是很困难的，学术人员并不会想要和博物馆进
行合作，对他们而言，在研究中包含博物馆的部分
是额外工作。因此，我们必须更加主动积极地与他
们联系。否则，即使有一些合作，学术人员也会责
怪我们没有提前规划，责怪我们没有做出更加理
论化的模型，而我们也很容易责怪他们为什么没
有把我们包含在内。

我们需要他们的帮助，需要他们帮我们从城
市博物馆转化为大学的博物馆。因此，我们自己要
主动联系他们，让他们知道自己做的额外工作其
实也能给他们带来益处，包括给他们一些机会让
他们在我们的相关期刊上发表文章，这样他们就
会更愿意与我们合作。

冯远（清华大学艺术博物馆馆长）

毫无疑问，博物馆不是第一课堂，而是第二课
堂，充其量是影响、感染、营造了一个环境氛围，不
像课堂上老师可以通过教学传授补习，通过考试
来决定学生的成绩。博物馆起的是熏陶作用，但恰
恰是这种熏陶作用常常体现了大学的人文思想、
人文传统以及我们在教学过程中体现出来的人文
精神，这大概就是好的大学博物馆需要做的。

每个人经历不同，每个人学问、学养和早期进
入专业的角度不同，所以不能做到全懂。但对于一
个博物馆馆长来说，他必须是教育家，必须懂教
育；最好是艺术史家，懂艺术；还要是公共活动家，
得跟政府沟通，跟赞助人打交道；还应该是事业经
营家，因为它是事业单位，你要懂得企业化经营，
要有效益，还要为社会提供公共服务，这些也许难
以全懂，但你必须懂得它的基本规律。因此，对于
一名高校博物馆长来说，太不容易了。

高教视点

链接

如果稍微回顾一下美国高校研究生雇
员工会成立的简单历史，人们很容易发现，在
能否把研究生当作雇员的问题上，美国高校
与社会经历了漫长的等待。

初期是上世纪 60 年代到上世纪 70 年代
末。这一时期，由于受到左翼运动的影响，公
立大学的研究生开始组织工会。尽管私立大
学也有学生在为此奋斗，但都未获成功。

到了上世纪 80 年代，高校成立工会的热
情在减弱。除个别外，几乎没有高校再成立工
会。但从上世纪 90 年代到 2004 年，则被认为
是高校工会的突飞猛进时期。到 2000 年时达
到顶峰。据报道，2001 年加入工会的研究生
是 1990 年时的三倍，达到 38750 人。因此，著

名记者斯莫伍德将 2001 年称之为“TA 之年”
（即“助教之年”）。值得一提的是，在这一阶
段，耶鲁大学、纽约大学等私立高校的研究生
在努力为自己的权利而奋斗，迄今还未停止。

实际上，从 2004 年到现在，是私立大学
已经陷入究竟同意还是不同意、批准还是不
批准研究生雇员工会的时期。直到 2016 年 8
月 23 日，NLRB 又一次推翻了 2004 年的决
议，裁定研究生助教受到《国家劳动关系法》
的保护。

实际上，这次裁决为所有私立大学的研
究生成立工会扫清了障碍，相信今后私立大
学的研究生雇员工会将会较以前有较大的
发展。

研究生雇员工会的艰难历程

8 月 23 日，美国“国家劳动关系委员会”（简
称 NLRB）通过决议，私立大学的研究生不单单
是学生，而且是“雇员”（employee）。美国的研究
生群体主要是由攻读博士学位的人员组成的。
这一裁决将“研究生，究竟是学生还是雇员”的
问题，再次摆到了全社会的面前。在全美高校
中，再度引发热议。赞成者有之，反对者也旗帜
鲜明。

研究生为何成为“雇员”

要想搞清楚为何美国会为研究生究竟是
“学生”还是“雇员”而纠结，只需要了解一个简
单的因果与逻辑关系即可。

凡被定义为“雇员”者，就会受到美国劳动
法的保护，也会拥有组织工会或者加入工会的
权利，进而可以拥有与雇佣者进行集体谈判的
权利，也就因此可以享受到集体以及集体谈判
给自己带来的权益与福利。换句话说，一旦成为
雇员，就受到法律的保护，而一旦进入工会，就
是拥有或者找到一座靠山，从此再不是一个人
在战斗了。

在美国，劳动法规定，对于有限的学生—雇
员，才允许其有集体谈判权。事实上，只要建立
工会，就可以争得集体谈判权，进而以组织的名
义去为自己的权益与校方谈判。否则，学生的弱
势身份是很难在学校这一强大的机器面前掀起
一点波澜的。

那么，研究生的工会是什么组织呢？据相关
材料介绍，美国的“研究生雇员联合会”实际上
就是一种劳动工会组织，代表的是那些被高校
雇佣，从事教学、科研和日常文秘工作的研究
生。截止到 2014 年，在美国有 31 个研究生雇员

工会，还有 18 个未得到承认的工会；在加拿大有
23 个研究生雇员工会。

需要说明的是，除了纽约大学之外，几乎所
有的研究生工会组织都诞生在公立大学，而且
大都是上世纪 90 年代兴起的。而且这些工会组
织把自己的成员称之为学术学生雇员，这就预
示着其成员也完全有可能是受雇佣的本科生。

态度反复的NLRB

在美国，公立大学与私立大学的相关权利是
由不同层级的部门管理的。公立大学的是由各个
州的劳动法来决定和工会批准。而私立大学的则
由 NLRB 授权，即由该委员会确定研究生是否为
雇员，是否有集体谈判权。这样混乱的管理模式
是造成当初乃至到今天对待研究生问题出现公
私对立、学校与学生矛盾重重的原因之一。

更为荒唐的是，NLRB 作为有权裁决私立大
学能否把研究生视为雇员，也有权批准或否决其
工会成立的机构，在前后半个世纪中，不仅对这
一问题没有历史的统一标准，而且几经反复、数
度翻盘否定自己，结果变来变去，令人眼花缭乱，
也足以令人瞠目结舌。在此仅举几例。

在美国，所有私立高校的研究生雇员都要
受《国家劳动关系法》保护。但在最开始的 1951
年，NLRB 是拒绝承认私立大学的所有人（包括
学者）为雇员身份的。换句话说，他们不能受到

《国家劳动关系法》的保护。NLRB 反对的理由
是，大学的首要任务是教育，与重大的商业活动
并无必然联系。

然而到了 1970 年，NLRB 推翻了先前的判
断，提出由于经济形势发生了巨变，同时，也难
以辨别高校中的商业与非商业性活动，因此，

《国家劳动关系法》应该保护私立教育体系中的
雇员。

在这里，NLRB 的立场之所以发生游移，是
因为有两种说法彼此对立，但也都不无道理。这
两种对立的观点，一方强调高校的“首要目标”，
他们认为研究生不是雇员，因为研究生的首要
目标是要完成作为学术的角色，而不是完成职
员的角色；而另一方则强调“有偿服务”，他们认
为研究生就是雇员，因为他们为其他人提供了
服务，与高校的管理人员构成了非常明显的“管
理者—工人的关系”。

到 2004 年，NLRB 又回归了“首要目标”一
方，在相关案例中判定，私立大学的研究生不能
被当作雇员。

2012 年，NLRB 的态度又发生转折，明确承
认要重新考虑自己的立场。直到最近的裁决，让
我们看到了 NLRB 的最新转变。

教育关系还是经济关系

很多大学的管理人员与大学联合会的成员
组织都强烈反对研究生雇员工会的成立。理由
有二，一是这样会威胁高校的学术自由，二是这
样会妨碍导师与学生之间的关系。

很多反对者说，即便研究生受到了雇佣，但
这种雇佣是与研究生的职业教育相互交织在一
起的，很难分得清彼此。一旦研究生拥有了集体

谈判权，无疑会伤害学生的教育进程。
而支持者则说，研究生雇员的工作，本质上

与学校就是一种经济关系。他们还特别指出，现
在高校广泛使用助教已经成为了一种风尚，这不
就是为了减少使用全职教师吗？这难道还不是
经济关系所决定的吗？

而且，单单就报税来说，也说明了研究生是
被作为雇员看待的。在美国，奖学金的报税表是
1042-S，而一旦担任助教，则报税表改为了
W-2，而报税表是针对雇员收入的税表。换句话
说，研究生担任教学工作后，税务部门是理直气
壮地把你的收入视为是“雇工”收入的。

为什么一定要建立工会

虽然有不少组织是支持研究生建立工会的，
但也有不少高校以及高校组织明确反对这一做
法。他们认为，工会化威胁到了高校的学术自由，
因为大学所指定的教育政策会因此受制于工会
可能提出的集体谈判；也会伤害现有导师与研究
生之间的关系，因为集体谈判的结果有可能在导
师与研究生之间引发纠纷。

但据研究表明，到目前为止，尚未有证据显

示，研究生工会化会对学术自由与师生关系造成
什么影响。

在支持与反对研究生建立工会的两大阵营
中，双方观点鲜明、对比强烈。从大的方面来说，
双方斗争的焦点集中在，一些学者认为，学术学
生工会化是大学日益公司化的必然结果。而另一
方面，研究生则强烈批评学术和大学都太过私人
化，使人不得不联合起来。

研究生工会的兴起，另外一个原因在于，现
在美国高校赋予研究生的工作量越来越多，而经
济资助则让学生捉襟见肘，特别是在诸如纽约、
旧金山、洛杉矶等大城市，依靠奖学金和奖助金
是很难立足的。因此，研究生指责高校，此举意在
减少聘用正式教师的支出，实为剥削助教。

当然，现状也与当下学费猛涨，而研究生所
获得的那点薪水难以支撑生活相关联。这就使得
越来越多的研究生倾向于把自己视为是雇员，从
而可以联合起来组成工会，更好地为自己争取权
益。当然，劳工组织的积极活动也是推动研究生
工会发展的一个重要因素。有些研究生相信，组
成工会是有效的，可以为学生争取到更多的权
利，使工作有保障、收入有所增加。
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